Points de vente et
informations

Transports Publics Neuchatelois SA - transN

» Points de vente desservis: Neuchatel,
La Chaux-de-Fonds, Le Locle, Cernier,
Fleurier

= Distributeurs automatiques

* Auprés des conducteurs
(excepté abonnements)

= Vente en ligne: shop.transn.ch
* Renseignements: 032 924 25 26

CFF

* Points de vente desservis: gares CFF de
La Chaux-de-Fonds et Neuchatel

* Distributeurs automatiques
* Vente en ligne: cff.ch

* Renseignements: Contact Center CFF
0848 44 66 88 (CHF 0.08/min, 24H/24)

BLS SA

= Distributeurs automatiques

* Vente en ligne: shop.bls.ch

* Renseignements : 058 327 24 30

CarPostal SA

* Auprés des conducteurs
(excepté abonnements)

* Renseignements: 0848 40 20 40

Compagnie des chemins de fer du Jura SA - CJ

* Points de vente desservis: gares de
Saignelégier et Tramelan

= Auprés des conducteurs (uniquement
billet)

* Renseignements: 032 952 42 75
(Saignelégier) 032 486 93 45 (Tramelan)

Transports publics fribourgeois Trafic
(TPF TRAFIC) SA

* Points de vente desservis: Fribourg, gare
TPF et Estavayer-le-Lac

* Vente en ligne: shop.tpf.ch

* Renseignements: 026 35102 00 ou sur
tpf.ch/service-client

Applications
* transN
* Mobile CFF
* BLS Mobil
* FAIRTIQ

Plus d'informations
ondeverte.ch

Un seul titre de transport

Grace a ONDE VERTE, un seul billet suffit pour
voyager avec toutes les entreprises de trans-
port public du canton de Neuchatel et des
districts limitrophes des cantons de Berne et
du Jura.

Les titres de transports ONDE VERTE vous
permettent, durant leur validité, d'effectuer un
nombre illimité de trajets dans les zones choi-
sies, sans vous préoccuper de devoir acheter
un ticket a chaque changement d'entreprise ou
de moyen de transport. Les prix varient selon
le nombre de zones nécessaires pour couvrir
votre/vos parcours. En fonction de la fréquence
de vos voyages journaliers, mensuels ou
annuels, vous pouvez optimiser le choix de
votre titre de transport.

Le systeme des zones s'applique aussi bien
aux billets et aux cartes, qu'aux abonnements.

L'abonnement demi-tarif est valable sur tout
le réseau. Il donne droit a des prix réduits a
I'achat des différents billets et cartes de
|'assortiment ONDE VERTE. L'abonnement
demi-tarif ne donne droit a aucune réduction
sur les abonnements.

Vous trouverez toutes les informations, les
offres spéciales et les promotions sur notre
site: ondeverte.ch

Billet de groupe

A partir de 10 personnes, les voyageurs
bénéficient jusqu'a 30% de réduction.
Réservation obligatoire au plus tard 48
heures avant la course dans les points de
vente ou aupreés de |'entreprise de transport
concernée.

Il existe des billets de groupe et des cartes
journaliéres de groupe.

Prolongement de parcours

Vous étes titulaire d'un abonnement ONDE
VERTE et vous vous rendez au-dela des zones
de validité de votre titre de transport ? Vous
devez alors acheter un billet de raccordement
avant de monter dans les transports publics.

A l'intérieur du réseau ONDE VERTE

Vous achetez le nombre de zones
supplémentaires nécessaires pour votre
voyage.

Exemple: vous avez un abonnement pour les
zones 20 et 21 et vous voulez vous rendre a
Neuchatel. Vous devez acheter un billet de
raccordement pour les zones 30, 10 et 11.

A I'extérieur du réseau ONDE VERTE

Vous devez acheter un billet depuis le dernier
arrét du train ou du bus couvert par votre
abonnement, jusqu'a votre destination finale.

Exemple en train direct: vous avez un
abonnement pour les zones 10 et 11 et vous
devez vous rendre a Bienne en train direct.
Vous devez acheter un billet de Neuchatel a
Bienne.

Exemple en train régional : vous avez un
abonnement pour les zones 10 et 11 et vous
vous rendez a Bienne en train régional. Vous
devez acheter un billet de Cornaux a Bienne.

Vélos

Dans les limites de la place disponible, vous
pouvez emmener votre vélo dans les trans-
ports publics, contre paiement. Vous devez
vous munir d'un billet au tarif réduit en 2e
classe pour votre vélo. Nous vous renseignons
volontiers aux points de vente

ou sur ondeverte.ch.

Voyageurs avec un
handicap

Les personnes avec un handicap et au bénéfice
d'une légitimation peuvent obtenir des
conditions tarifaires particuliéres. Nous vous
renseignons volontiers aux points de vente.

Enfants et familles

Enfants de moins de 6 ans: c'est gratuit !
Les enfants agés de moins de 6 ans voyagent A—

gratuitement. e
Carte Junior ONDE VERTE

Les enfants 4gés de 6 a 16 ans révolus, munis

d'une carte Junior, voyagent gratuitement Le billet pour vos transports publics
lorsqu'ils sont accompagnés d'un parent

(pére ou mere) détenteur d'un titre de

transport valable.

Carte Enfant accompagné

Les enfants agés de 6 a 16 ans révolus, munis
d'une carte Enfant accompagné, voyagent
gratuitement lorsqu'ils sont accompagnés
d'une personne de plus de 16 ans révolus
détentrice d'un titre de transport valable.
Les enfants de 6 a 16 ans révolus sans carte
Junior ou Enfant accompagné paient le tarif
réduit.

Chiens et petits animaux
domestiques

Les petits chiens (jusqu'a une hauteur de
30cm) et les autres petits animaux dome-
stiques transportés dans une cage ou un
panier peuvent étre emmenés gratuitement
dans les transports publics.

Pour tous les autres chiens, vous devez vous
acquitter d'un titre de transport a prix réduit.
Les abonnements chiens sont au tarif jeune.
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Abonnements Carte multicourses Billet individuel SwissPass

ONDE VERTE propose des abonnements La carte multicourses comprend 6 voyages Le billet est valable immédiatement, dans le Les abonnements ONDE VERTE annuels et
mensuels ou annuels, pour les adultes (en pour le prix de 5. Elle doit &tre oblitérée avant périmétre des zones achetées, pour une mensuels sont intégrés a la carte SwissPass.
T et 2¢ classe), les enfants jusqu’a 16 ans le début du voyage et est ensuite valable pour durée de 60 a 180 minutes. Il permet de cir- Ce support offre la possibilité de réunir
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abonnements.

L'abonnement modulable permet d'intégrer
des zones de différentes communautés Carte 24 heures
tarifaires sur des abonnements de parcours.
Nous vous renseignons volontiers aux points
de vente.
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La carte 24 heures permet de voyager
librement durant 24 heures a partir de
I'achat ou de I'oblitération, dans la
Abonnement Adulte limite des zones achetées.

Une carte 24 heures spécifique est
disponible pour les villes de La
Chaux-de-Fonds et du Locle (elle
n'existe qu'en 2¢ classe). Pour la ville de
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avantages sont disponibles auprés de partenaires.
Retrouvez les offres en cours sur ondeverte.ch.
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